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1. Generalidades

Objetivos: Fomentar la sostenibilidad e implementar mecanismos para la conservacion, la
proteccion y el aprovechamiento de los destinos y de los atractivos turisticos, fortalecer la
formalizacion y la competitividad del sector y promover la recuperacion de la industria
turistica, a través de medidas de largo, mediano y corto plazo que permitiran:

2.1.

El desarrollo sostenible del turismo como factor de competitividad
El fortalecimiento de la calidad turistica

La formalizacion de los prestadores de servicios turisticos

La reactivacion del sector

El turismo sostenible como factor de competitividad

Principios y definiciones de la actividad turistica actualizadas a los estdndares
internacionales

Principios

e Propone una nueva definicién al principio de Desarrollo Sostenible con el fin de
que la actividad turistica propenda por la conservacion e integracion del patrimonio
cultural, natural y social, y al mismo tiempo sea un mecanismo para alcanzar el
bienestar social, el crecimiento econdmico y el mejoramiento de la calidad de vida
de las personas. Asimismo, resalta que el derecho a la actividad turistica se debe
ejercer sin agotar la base de los recursos naturales en que se sustenta ni deteriorar
el medio ambiente.

e Modifica el principio de desarrollo social, econémico y cultural con el fin de
resaltar que la actividad turistica contribuye al desarrollo integral de las personas,
de los territorios y de las comunidades y se basa en que todo ser humano tiene
derecho a una vida saludable y productiva en armonia con la naturaleza.

e Establece el principio de Accesibilidad Universal con el fin de eliminar barreras
espaciales, comunicativas, actitudinales y de servicio que impidan el uso y disfrute
de la actividad turistica, especialmente para quienes tienen necesidades particulares
de accesibilidad.

Definiciones: Incluye nuevas definiciones para establecer el sentido exacto de algunas
expresiones y términos que son de uso comun y dar claridad sobre su alcance y la
aplicacién de las normas:



Ecoturismo. Esta definicion toma como base la establecida por la OMT vy resalta
que la motivacion esencial del visitante es la de observar, aprender, descubrir,
experimentar y apreciar la diversidad bioldgica y cultural, con una actitud
responsable, para proteger la integridad del ecosistema y fomentar el bienestar de
la comunidad local. Asimismo, resalta que este tipo de actividad requiere procesos
de gestion especiales para minimizar el impacto negativo en el ecosistema.
Etnoturismo. Turismo especializado que se realiza en territorios donde se
encuentran asentados grupos étnicos, destinado a fines culturales, educativos y
recreativos. Busca dar a conocer las tradiciones, saberes ancestrales, historia,
valores culturales, forma de vida, manejo ambiental, costumbres y demas
particularidades propias de dichos grupos.

Turismo deportivo. Tipo de actividad turistica en la que el principal motivo de
viaje es presenciar o participar en un evento deportivo o practicar una disciplina
deportiva.

Turismo de reuniones, incentivos, congresos y exhibiciones. Dos elementos
claves se tienen en cuenta en esta definicion: “reunién” e “intercambio”. A
diferencia de un viaje de lujo, o un viaje organizado, donde no es imperativo el
contacto personal, este tipo de turismo representa un espacio de encuentro,
networking y socializacion, de intercambio (de conocimientos, de contactos, de
experiencias) entre los participantes, para hacer negocios, conocerse y compartir.
Turista. La definicion se modifica para armonizarla con la establecida por la
Convencion Marco sobre Etica del Turismo de la OMT.

Atractivos turisticos.

Capacidad de un atractivo turistico: Capacidad de carga y Limites de cambio
aceptable.

2.2.  Atractivos turisticos

Cambia la definicién de recurso por la de atractivo turistico como herramienta de
las entidades territoriales para el aprovechamiento responsable y sostenible de los
recursos turisticos.

Declaratoria

La competencia es de los concejos distritales 0 municipales y de las asambleas
departamentales, por iniciativa propia o del MinCIT. Se requiere concepto previo
del MinCIT.

Incluye los valores ambientales o naturales como caracteristicas para su
declaratoria.

El MinCIT elaborara el inventario turistico del pais que permita identificar los
atractivos turisticos. Este inventario servira de base para:

La planificacion y el ordenamiento de la actividad.

Orientar la oferta de programas de competitividad y promocion turistica.
Determinar condiciones de uso de las zonas declaradas como atractivo.
Generar alianzas publico-privadas que potencialicen el desarrollo turistico del
pais.
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En los territorios de minoria étnicas solo podran hacerse declaratorias previo
consentimiento de las respectivas comunidades.

El acto de declaratoria de atractivo turistico indicara la tipologia del bien para dejar
claridad sobre su margen de proteccion, asi como la autoridad o la entidad
encargada de su administracion, conservacion, salvaguardia y promocion.

Efectos de la declaratoria de atractivo turisticos

Inclusion en el siguiente plan de desarrollo distrital o municipal.

Priorizacion del uso turistico del atractivo frente a otros fines contrarios o
incompatibles con la actividad turistica. EI MinCIT podra restringir o limitar el
desarrollo de actividades incompatibles con la preservacion y aprovechamiento
turistico del atractivo y la conservacion del medio ambiente.

Obligacion explicita de conservacion. La entidad territorial debera contar con un
programa y presupuesto para su conservacion, restauracion y reconstruccion. Si la
declaratoria ha sido solicitada por el MinCIT los recursos se podran financiar con
cargo al PGN, a los recursos de la entidad territorial o del FONTUR.

La administracion y manejo del atractivo atendera los lineamientos contenidos en
las politicas, planes y proyectos que expida el MinCIT en materia turistica y de
sostenibilidad.

Capacidad del atractivo turistico

Limite méximo de uso de un atractivo en un periodo de tiempo para mantener sus
valores ambientales, sociales y culturales. Esta capacidad puede determinarse de
acuerdo con metodologias establecidas para el efecto:

v' Capacidad de carga: intensidad de uso por afluencia de personas en un
periodo de tiempo. Se determina de acuerdo con los siguientes elementos: i)
Disponibilidad de recurso hidrico y de los servicios publicos esenciales para la
comunidad receptora y la actividad turistica, ii) Riesgo de impactos
ambientales, iii) Riesgo de impactos sociales y econdmicos, iv) Necesidad de
preservacion y proteccién del atractivo turistico, v) Busqueda de satisfaccion
de los visitantes, y vi) Infraestructura y planta turistica con capacidad para
soportar de manera sostenible el limite maximo de visitantes.

v' Limites de cambio aceptable: metodologia de manejo y monitoreo que
establece limites medibles para los cambios generados por los turistas, con el
propdsito de determinar estrategias de gestion y manejo sostenible del atractivo
turistico.

2.3.  Punto de control turistico

Mecanismo de control de la capacidad de carga o de los limites establecidos para la
sostenibilidad y proteccion de los sitios o atractivos turisticos.

Lo establecen y reglamentan los concejos municipales, distritales v,
excepcionalmente, las asambleas departamentales, en los accesos a los sitios y
atractivos turisticos. Se fija, previo concepto del MinCIT y de Hacienda.



e Latarifa sera proporcional y admitira criterios distributivos y diferenciales que, en
todo caso, no podran superar 200 SMLD. Los recursos formaran parte del
presupuesto del municipio y se destinaran exclusivamente a la conservacion y
manejo de los atractivos turisticos con miras a su sostenibilidad y al funcionamiento
del punto.

e Se aplicara a los turistas y excursionistas que ingresen al sitio o atractivo turistico.
Estan exentos los habitantes de los territorios colindantes y las personas con
discapacidad.

2.4.  Medidas especiales para la sostenibilidad y proteccion ambiental de los destinos y
atractivos turisticos

e EI MInCIT se vinculard a la Iniciativa Mundial de Turismo y Plasticos
liderada por la OMT y el Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente. EI Ministerio desarrollara y socializara con los actores del sector los
lineamientos para el cumplimiento de los compromisos a nivel nacional.

e Medidas de mitigacion y adaptacién al cambio climatico para el sector

turismo dirigidas a minimizar la huella de carbono. Para este efecto, el Consejo
Consultivo desarrollara estrategias publico-privadas, que deberan contener
medidas de mitigacion, control y compensacion de las emisiones de gases
efecto invernadero generadas por las actividades turisticas, asi como de
adaptacion a los impactos negativos del cambio climatico.
Esta medida busca cumplir los compromisos adquiridos por Colombia con la
ratificacion del Acuerdo de Paris, en el que se comprometié a una reduccion del
20% de sus emisiones de gases efecto invernadero (GEI), e incluso del 30% si
cuenta con apoyo internacional para cumplir con sus planes nacionales de
mitigacion. El turismo como sector productivo tiene una responsabilidad en el
logro de este compromiso.

e Los municipios que tengan zona costera o de playas incorporardn medidas
especiales para contrarrestar la erosion maritima dentro de sus planes de
desarrollo, para lo cual atenderdn los lineamientos de las autoridades
competentes. Este articulo protegerd la seguridad de las personas y
edificaciones que estan en area de influencia y mantendra la importancia de los
destinos turisticos que, por efecto de la erosion, pueden perder su atractivo.

e Los planes de desarrollo sectoriales incluiran las politicas y disposiciones
inherentes a la conservacion, preservacion y restauracion de los bienes publicos
declarados atractivos turisticos, asi como un plan de accién de turismo
sostenible con una estrategia para manejar integralmente los impactos
ambientales de la actividad turisticay velar por la sostenibilidad de los destinos.

e Medidas de proteccion a la flora y fauna silvestre y la biodiversidad en
cabeza de los PST, quienes deberan informar a la autoridad ambiental
competente los actos que llegaren a conocer sobre trafico o explotacion de flora
y/o fauna silvestre, o de cualquier acto que ponga en peligro la biodiversidad.

2.5. Consecuencias y procedimientos sancionatorios por infracciones en materia de
conservacion del medio ambiente y de los recursos naturales



2.6.

2.7.

e Los PST deberan cumplir con las normas ambientales y el uso de los recursos
naturales. El incumplimiento conlleva:

v' Cierre temporal o definitivo del establecimiento.
v" Suspension de la inscripcion en el RNT.

e Contribuird a generar una cultura de sostenibilidad en el sector y a fomentar
practicas de planeacion, produccion, operacién y consumo ambientalmente
responsables. Se trata de un elemento persuasivo para que el ejercicio de la
actividad sea de manera sostenible y responsable con el medio ambiente y
los recursos naturales.

Beneficio tributario para inversiones realizadas en control, conservacion vy
mejoramiento del medio ambiente en actividades turisticas

e El beneficio tributario consiste en el descuento del 25% de la renta. Se accede
por:

v" La adquisicidn de predios destinados a la ejecucion de actividades de
conservacion y restauracion de recursos naturales renovables, en el cual se
desarrollen actividades turisticas, siempre que estas Ultimas sean
compatibles con la conservacion y restauracion de la diversidad biologica,
los recursos naturales renovables y el medio ambiente. El area destinada a
la actividad turistica sera de hasta el 20% del total del predio y del 35%
para los PTE.

v Inversiones en proyectos para el desarrollo de productos o atractivos
turisticos, que contribuyan a la preservacion y restauracion de la diversidad
bioldgica, los recursos naturales renovables y del medio ambiente.

e Hasta antes de la Ley habia una escasa aplicacion y desarrollo de incentivos
para promover el turismo como instrumento de conservacion del capital natural
del pais por parte de los actores de su cadena de valor.

Impulso del turismo comunitario rural mediante acciones que permitan fortalecer la
participacién de las comunidades organizadas y el acceso a incentivos.

3. Fortalecimiento de la calidad turistica

3.1.

Niveles minimos de calidad, seguridad y sostenibilidad.

e EIl Ministerio de Comercio, Industriay Turismo reglamentara estandares de calidad,
teniendo en cuenta el tamafo y las capacidades de los prestadores de servicios
turisticos, asi como los destinos turisticos. Asimismo, reglamentara lo relacionado
con la homologacion de esquemas de certificacion, nacionales e internacionales,
publicos o privados, en el marco del Subsistema Nacional de la Calidad.

e Se eliminan obstaculos complejos, costosos e innecesarios que han impedido la
implementacién de las normas técnicas de calidad en el sector. La norma permitira
determinar niveles minimos de calidad, seguridad y sostenibilidad sin que tal
cumplimiento implique un desgaste operativo, financiero o técnico para los



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

prestadores de servicios turisticos.

Sello de accesibilidad e inclusién universal.

e Se crea como un reconocimiento a los prestadores de servicios de turismo que

incluyan dentro de su personal a personas con discapacidad, y remuevan barreras
de acceso a los servicios de turismo para personas con discapacidad.

e Serarenovable cada afio mediante canal virtual.
No seré obligatorio.

Proteccion en las playas turisticas

e Todo municipio y/o distrito que tenga jurisdiccion en playas turisticas dispondra,
en coordinacion con los comités locales para la organizacion de playas, de:
v" Personal de rescate o salvavidas.
v’ Servicios de primeros auxilios.
v Elementos para la limpieza del atractivo, la conservacion y el manejo de
residuos.

Innovacion y digitalizacién del turismo.

e Estrategia de creacion de destinos turisticos inteligentes. Para este efecto, se
brindard un acompafiamiento a empresas, organizaciones y destinos para la
digitalizacion de los atractivos, productos y servicios turisticos.

Se encuentra en revision.

Fortalecimiento de la proteccion al turista.

e Ampliacion de las infracciones en materia turistica:

v Incumplir los servicios ofrecidos a los turistas y no cumplir con la efectividad de
la garantia.

v" Prestar el servicio sin los requisitos exigidos para la inscripcién o renovacion del
RNT.

v Permitir la promocion, ofertar o prestar servicios en lugares prohibidos o sin
contar con los permisos requeridos.

e EIl régimen sancionatorio aplicable sera el del Estatuto del Consumidor.
Ademas, de las sanciones alli contempladas, podra ordenar la cancelacion de la
inscripcion en el RNT hasta por 5 anos, atendiendo la gravedad de la falta.

¢ Responsabilidad de los representantes legales, propietarios o administradores de
establecimientos que presten servicios turisticos. Prohibicion de inscripcién en el
RNT por un periodo de tres afios si ha sido sancionado tres o mas veces por la SIC
en menosde tres afos. Para el caso particular en que el prestador haya incumplido
con la prestacion total del servicio y no reembolse el dinero o desaparezca, la
prohibicion sera por 5 afios.

e Suspensidon automatica del RNT cuando el PST:

v Promocione o preste servicios en zonas no autorizadas (SINAP)



v

v

Preste servicios en bienes de uso publico sin concesion o permiso, cuando sea
necesario.

Reincida en conductas constitutivas de infraccion. Habra reincidencia cuando
en menos de dos afios se sancione mas de una vez al prestador. La suspension
sera de 3 meses la primera vez que reincida, 6 meses la segunda vez, y 1 afio la
tercera vez. En caso de posterior reincidencia en el mismo término, se impondra
la cancelacion del RNT por un término de 5 afios. También se impondré esta
cancelacion si se prueba que hubo cambio de razén social, de responsable o de
lugar para evadir la medida de suspension.

Los prestadores de servicios de alojamiento turistico deberan contar con una poliza
de seguro de responsabilidad contra dafios a huéspedes y a terceros. (transitoriedad
1 afio)

Prohibicién de la prestacion del servicio de alojamiento turistico a menores de
edad que no estén acompafiados o autorizados por al menos uno de sus padres o
responsables legales.

v

v
v

Se incluye la obligacion del establecimiento de informar de manera inmediata la
posible comision de un delito o riesgo de vulneracion del derecho del nifio.

Se presumiré la minoria de edad.

Se fortaleceran las campafias, capacitacion y control en materia de prevencién
de la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes.

Las empresas promotoras y comercializadoras de proyectos de tiempo
compartido y multipropiedad deberan brindar informacion cierta, comprobable y
suficiente, evitando que se induzca a error al consumidor y se garantice que el
servicio sea debidamente prestado en los términos ofertados.

4. Formalizacion para la competitividad

4.1. Guionaje turistico

Actualiza la regulacion de los guias de turismo para contribuir a la formalizacion
del guionaje sin sacrificar control y proteccion al turista.
Es guia de turismo quien acredite:

v
v

Obtencion de la tarjeta otorgada por el MinCIT
Inscripcion en el RNT.

Para obtener la tarjeta debera:

v

v

Acreditar el nivel de competencias mediante: i) titulo de nivel tecnologico en el
area de Guionaje Turistico, ii) certificacion de competencias segun las
condiciones que establezca el SNC, con énfasis en el reconocimiento de
aprendizajes y subsistema de aseguramiento de la calidad de la educacion y la
formacion o iii) certificados reconocidos por el Ministerio de Educacion
Nacional.

Ostentar titulo profesional en las areas afines del conocimiento que determine el
MiInCIT y aprobar curso de homologacion del SENA.

El Estado, por intermedio del SENA o una Institucion de Educacion Superior
reconocida por el Gobierno Nacional, promovera el desarrollo de competencias en
bilingiiismo y lengua de sefas.



4.2.

4.3.

44.

4.5.

La nueva ley contribuye a la inclusion social de las comunidades en el mercado
turistico y el acceso en condiciones de igualdad y equidad.

La identificacion del guia de turismo se efectuara con el Registro Nacional de
Turismo, el cual contendra el nimero de la tarjeta.

La tarjeta acreditara tanto el nivel de competencias del guia como si es bilingue, lo
cual dara mayor transparencia al turista. Quienes presten el servicio en su lengua
nativa no tendran que ser bilingues.

Los gremios 0 asociaciones representativas de guias podran presentar proyectos en
materia de competitividad con cargo a los recursos de Fontur, conforme a la
reglamentacion que expida el Gobierno nacional.

Tarjeta de Registro de Alojamiento

Modifica la definicién de la Tarjeta de Registro Hotelero por Tarjeta de Registro de
Alojamiento, de tal manera que incluya a todos los tipos de alojamiento.
Todo prestador de servicios de alojamiento turistico debera llevar el registro de los
huéspedes, lo que ademas favoreceréa los andlisis estadisticos del sector.

Formalizacion en el Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina

e Previo a la recepcion del apoyo con recursos de FONTUR en casos de
emergencias, los potenciales beneficiados deberan inscribirse en el RNT.

Orientacion gratuita en el proceso de formalizacion

Las instituciones o entidades encargadas de llevar el Registro Nacional de Turismo
brindaran a los prestadores de servicios turisticos un servicio gratuito de orientacion
en el proceso de inscripcion en el RNT.

Asesoria gratuita en la oferta y publicidad de servicios turisticos de pymes inscritas
enel RNT.

Plataformas electronicas o digitales de servicios turisticos

Las plataformas son prestadores de servicios turisticos a la luz del articulo 76 de la
Ley 300 de 1996, por lo que deberan inscribirse en el RNT y ser aportantes de la
contribucion parafiscal.

Incluye regulacion de las plataformas electronicas para brindar herramientas para
que los consumidores puedan usar de manera confiable estos servicios. Las
plataformas deberan cumplir las siguientes obligaciones:

v" Interoperar con el Registro Nacional de Turismo (RUES) para que quienes
ofrezcan sus servicios turisticos a través de la plataforma tengan RNT activo.
Para este efecto, la plataforma debera habilitar un espacio para que el PST que
utilice la plataforma haga visible su RNT.

v’ Habilitar campos para que el prestador informe los servicios ofrecidos,
condiciones y politicas de cancelacion.



4.6.

v No publicar o retirar o eliminar los anuncios u ofertas de prestadores que no
cuenten con RNT.
v Entregar la informacidn que solicite las autoridades en materia fiscal, estadistica
y para el cumplimiento de las funciones de inspeccion, vigilancia y control.
v" Disponer de mecanismos de atencion de PQR
v" Periodo de transicion de 12 meses para plataformas y anunciantes para cumplir
con la interoperabilidad y con el retiro de anuncios.
La inscripcion en el RNT y la forma de ejecucion de las sanciones administrativas
cuando el sancionado no tenga domicilio en Colombia, pero opere una plataforma
para la prestacion de servicios turisticos prestados o disfrutados en Colombia estara
sujeta a la reglamentacion que se expida.
El operador de plataformas electronicas o digitales de servicios turisticos
respondera frente al consumidor por:
v Publicidad engafiosa
v Permitir a prestadores utilizar la plataforma sin contar con inscripcion activa y
vigente en el RNT

Contribucién parafiscal para el turismo

Modifica el nombre de “contribucion parafiscal para la promocion del turismo™ a
“contribucion parafiscal para el turismo”.

Se precisa que la contribucion también es con destino a la sostenibilidad turistica.
Se ajusta la regulacion para superar vacios juridicos y definir los aspectos que son
de creacion legal. La propuesta permitird ademas mejorar la aplicacion vy
operatividad de la Contribucién vy brindar seguridad juridica en la actuacion del
MINCIT y de FONTUR en la gestion de fiscalizacion, determinacion, recaudo y
cobro de la Contribucion Parafiscal.

5. Reactivacidon del sector: Proteccidon del empleo y generacion de ingresos

5.1.

Medidas tributarias de apoyo a los empresarios del sector

Suspensién del pago de la Sobretasa a la energia: Los prestadores de servicios
turisticos de los subsectores hotelero, alojamiento, eventos y parques, estaran
exentos transitoriamente del pago de la sobretasa hasta el 31 de diciembre de 2021.
Extendida hasta 2022.

Reduccion del IVA del 5% para tiquetes aéreos de pasajeros, servicios conexos y
la tarifa administrativa asociada a la comercializacion de los mismos hasta el 31 de
diciembre de 2022.

Exencion de IVA para los servicios de hoteleria y turismo que cuenten con
inscripcion activa en el RNT, hasta el 31 de diciembre de 2021. Extendida hasta
2022.

Exclusion del IVA para la comercializacion de artesanias colombianas hasta el
31 de diciembre de 2021

Exclusion del 1VA para el expendio de comidas y bebidas a traves de contratos de
franquicia, hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2021.




5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Reduccion de las tarifas del impuesto nacional al consumo al cero por ciento
(0%) para bares y restaurantes hasta el 31 de diciembre de 2021.

Estimulo tributario del 9% del impuesto sobre la renta

Ampliacion del término para la construccion y/o remodelacion de nuevos hoteles,
parques tematicos, de ecoturismo, agroturismo y muelles nauticos (4 a 6 afnos). El
porcentaje de remodelacion de parques pasa del 50% al 33%.

Construccion y servicios de cuidados, alimentacion, enfermeria, alojamiento,
fisioterapia recuperacion y demas servicios asistenciales prestados en centros de
asistencia para el turista mayor. ES una nueva propuesta que busca: i) incentivar
proyectos enfocados para adultos mayores Yy ii) atraer inversion para impulsar el
turismo y el sector inmobiliario en Colombia. La tarifa preferencial aplicara por el
término de diez (10) afios.

Estimulos tributarios territoriales

Los concejos podran otorgar reducciones de impuestos territoriales a los prestadores
de servicios turisticos durante el 2021 y 2022 como incentivo a la reactivacion
turistica.

Incentivos econdmicos

Apoyo a las entidades territoriales en situaciones de desastre. En caso que el
Presidente declare la situacion de desastre nacional, o cuando las entidades
territoriales declaren la situacion de desastre departamental o municipal, los
proyectos afectados en esos territorios quedaran excluidos de los aportes de
contrapartida al Fondo Nacional de Turismo.

Subvenciones a empresas de servicio de transporte aéreo, con el fin de promover
la prestacion del servicio de transporte aéreo en las regiones de dificil acceso y
conectividad para la prestacion del servicio esencial de transporte aéreo y atencion
de las rutas sociales. Se efectuara con cargo a los recursos del Ministerio de
Transporte, quien determinard las rutas sociales. EI Gobierno nacional definira las
condiciones y metodologia de asignacion de las subvenciones.

Mecanismos de promocién turistica dirigidos a los colombianos residentes en el
exterior.

Formaliza el programa de promocion turistica destinado a los colombianos
residentes en el exterior con el fin de lograr que mas colombianos residentes en el
exterior y las segundas y terceras generaciones viajen al pais y realicen actividades
turisticas que generen gasto y se conviertan en embajadores de Colombia hacia los
extranjeros.

Se haré difusion de eventos culturales y atractivos turisticos de Colombia, con
especial énfasis en las ciudades del mundo con mayor concentracion de
colombianos.



Apunta a posicionar a Colombia como destino turistico de talla internacional entre
los connacionales que quieran visitar el pais.

5.6. Medidas para la reactivacion del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina

El Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina estara

excluido de los aportes de cofinanciacion para la presentacion de proyectos ante

FONTUR.

Los ingresos fiscales de FONTUR, en caso de declaratoria de estado de

emergencia o situacion de desastre del orden nacional, departamental, distrital o

municipal, podran ser usados, destinados o aportados para:

v Apoyos, subsidios o auxilios a PST afectados.

v" Recuperacion de areas afectadas en las que se desarrollen actividades de
turismo.

v Reparacion de infraestructura de PST.

OTROS BENEFICIOS VIGENTES EN 2021

Durante la vigencia 2021, el Fondo Nacional del Turismo ejecutard USD 1.0 ddlar

para el fortalecimiento del sector en el Archipiélago de San Andrés,

Providencia y Santa Catalina: USD 0,5 para San Andrés y USD 0,5 para

Providencia. Los recursos seran con destino a infraestructura, promocion y

fortalecimiento de la competitividad del Departamento.

Deduccion transitoria del impuesto sobre la renta: 200% del valor de salarios y

prestaciones sociales durante la vigencia 2021, para:

v Personas naturales y juridicas nacionales que desarrollen actividades de
hoteleria, agencia de viajes, tiempo compartido y turismo receptivo.

v' Estén obligados a presentar declaraciones de renta y complementarios.

v Cuenten con un establecimiento de comercio domiciliado en San Andrés Isla,
Providencia y/o Santa Catalina con anterioridad al 16 de noviembre de 2020.

v/ Tengan a su cargo trabajadores residentes en estas entidades territoriales.

6. Otras medidas para la promocion del turismo

Como contribucion a la paz, la reconciliacion y la unidad nacional, se promovera 'y
fomentara el turismo por la memoria en destinos de interés conforme a iniciativas
locales, regionales y nacionales.

Promocion y desarrollo turistico del pacifico colombiano. El Plan Sectorial de
Turismo incluira el turismo en municipios del pacifico para su diagnostico,
fortalecimiento y promocion.

Promocion del turismo de salud como turismo interno y receptivo con garantias
de seguridad y de alta calidad. Se incluira dentro del Plan Sectorial de Turismo
directrices y programas de apoyo.

Fomento del ecoturismo, priorizando San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
Bolivar y Choco. Se implementaran planes y programas orientados al fomento y
desarrollo del turismo ecoldgico y ecoturismo, conforme a la geografia y diversidad
de los territorios.



Politicas del sector
Politica de Turismo Sostenible

La Politica de Turismo Sostenible busca posicionar la sostenibilidad como pilar fundamental para
el desarrollo del turismo en el pais y como factor de competitividad del sector para, en
consecuencia, fortalecer la reputacion y el reconocimiento de Colombia como destino turistico
sostenible de talla mundial.

Plantea una hoja de ruta o plan estratégico que tiene como horizonte de tiempo el afio 2030. Este
plazo es consistente con la Agenda de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, que se tomd
en consideracion para su desarrollo. El plan de accion esta compuesto por 6 estrategias que, a su
vez, estdn compuestas por 14 programas, 32 proyectos y 140 acciones indicativas de politica.

Politica de Infraestructura Turistica
Politica de infraestructura turistica.

Por medio de la cual buscamos fortalecer los procesos de formulacion, planeacion, gestion,
evaluacion y seguimiento de los proyectos para el desarrollo sostenible de la infraestructura
turistica de Colombia. Esta responde a las necesidades de los territorios y poblaciones locales, por
medio de la articulacion con otras instituciones que fomentan la infraestructura estratégica del pais.

Las estrategias definidas como ejes que estructuran la puesta en marcha de la politica, son las
siguientes:

Capacidad técnica.

Planeacién estratégica
Financiacion e inversion.
Gobernanza.

Innovacion.

Infraestructura turistica sostenible.
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Politica de Turismo Cultural

Politica de Turismo Cultural, desde el Viceministerio de Turismo se trabajo con el Ministerio de
Cultura para actualizar la Politica de Turismo Cultural existente desde 2007.

e El objetivo planteado para esta politica es el de “mejorar las condiciones de sostenibilidad
y los factores de competitividad del turismo cultural y creativo, de manera que contribuya
a la preservacion y gestion responsable del patrimonio y los activos culturales del pais; al
aprovechamiento de su potencial; a la integracion efectiva de las cadenas de valor de las
industrias turisticas, culturales, artisticas y creativas”.



e Para cumplir con este objetivo, la Politica de Turismo Cultural plantea un plan de accion
que estd compuesto por 5 estrategias que, a su vez, estan compuestas por 14 programas, 35
proyectos y 300 acciones indicativas de politica.

Nueva linea de gobierno surge con la propuesta de un nuevo plan sectorial de turismo que sera la
hoja de ruta por los proximos cuatro afos, este se denomin6 “turismo en armonia con la vida”

Afirma que un pais en paz contribuye a que sus pueblos indigenas se mantengan, conserven sus
territorios y se dinamicen sus economias locales: es el turismo una de esas alternativas
dinamizadoras, pero no la Unica. La paz sumada a politicas publicas para el turismo nos permitira
mejorar las condiciones turisticas en los territorios las condiciones de calidad de vida y bienestar
social de las comunidades.

En este sentido, buscan contribuir al desarrollo turistico de nuestro pais, de forma diferente,
pensando en una cultura para la paz y en las comunidades histéricamente excluidas y, que busca
permitir a todos: grupos étnicos, por supuesto pueblos indigenas, comunidades campesinas, actores
publicos, empresarios, academia y otro sectores conexos, lograr un desarrollo turistico mas
sostenible.

1. Democratizacion del turismo: Un turismo mas inclusivo en el pais, consolidado como una
herramienta para la garantia de derechos, el ejercicio y construccion de las capacidades
humanas, el aprovechamiento consciente del tiempo libre y la recreacion, considerando su
alto potencial como dinamizador de la economia nacional.

2. Turismo: alternativa para la transicion econdmica y proteccién de la naturaleza: Promueve
la justicia ambiental en el sector y estrategias de adaptacion y mitigacién del cambio
climatico y la economia circular; fortaleciendo la sostenibilidad turistica y configurandolo
como una alternativa para la transicion de territorios dependientes de economias extractivas
e ilicitas.

3. Territorios turisticos para la equidad y el bienestar: Potenciar el desarrollo territorial del
turismo mejorando la gobernanza nacional y regional del turismo, las capacidades de
gestion publico — privada, las herramientas de politica existentes y optimizar las
condiciones de la infraestructura, seguridad y atraccion de la inversion en los destinos.

4. Turismo: dinamizador de la economia para la vida: Mejorar las condiciones de
competitividad, innovaciéon e informacion en los procesos de desarrollo del sector,
buscando elevar el desempefio de las empresas y la mejora de los factores de atraccién de
las actividades, servicios y productos turisticos. Adicionalmente, impulsar el
reconocimiento del pais a nivel mundial con mejores herramientas de promocion,
mercadeo y comercializacion.



